Cémo Revisar y Aprobar Comentarios.
iSaludos! En este tutorial aprenderdas a revisar los mensajes y comentarios que te han dejado en las
publicaciones de tu sitio. jComencemos!



1. Accede a la Seccion de Comentarios

1.1. Cuando accedas al escritorio de tu sitio de WordPress, podras ver una notificacion de nuevos comentarios en el menu superior
o en el lateral. Puedes hacer clic en cualquiera de estas notificaciones para revisar los comentarios.

Tienes un nuevo comentario
Da clic aqui

Aqui también puedes ver que
¥ Comentarics @ < tienes un nuevo comentario
también puedes dar clic aqui




2. Visualiza la Lista de Comentarios

2.1. Al hacer clic en la notificaciéon de comentarios, se abrira la ventana de comentarios, que muestra una lista de los comentarios

recibidos en tus publicaciones.

Esta es tu lista
de comentarios

Autor

QUETA
moramoritaisa@gmail.
com
201.138.199.118

| Autor 3

Comentario

Gracias.
Interesante informacion
Muchas gravias

En respuestaa

¢{Tienes este ciclo
escolar un alumno
autista, pero no sabes
por donde empezar?
Ver la entrada

En respuestaa

Enviado el +

09/09/2024 a las
11:06

Enviado el



3. Entiende las Partes de un Comentario
3.1. Cada comentario en la lista tiene varias partes importantes:

Nombre y correo del visitante.

Comentario realizado.

Entrada o articulo en donde se realiz6 el comentario.
Fecha y hora en que se envi6 el comentario.

Hown =

3. Entrada o articulo
1. Nombre y correo en donde escribid
del visitante. su comentario.

Comentario v Enviado el +

QUETA Eicie: ;iTienes este ciclo 09/09/2024 a las

Interesante informacion

escolar un alumno 11:06

moramorita.isa@gmail.
autista, pero no sabes

com :
Muchas gravias 2
201.138.199.118 por dénde empezar?

Ver la entrada
ao ™~
[\ al
2 — =~ 4, Fechay hora
- SRERSFtCTS cuando realizo

escrito el comentario




3.2. Los comentarios no se mostraran en el sitio hasta que un administrador los revise y los apruebe.
3.3. Debes considerar varios factores antes de aprobar un comentario. Por ejemplo:

e Siel comentario esta en otro idioma y dice algo simple como “Asombrosa entrada” o “Me emociona lo que has escrito”,

pero el correo parece sospechoso, podria ser spam.
e También puedes revisar la IP del visitante para verificar la autenticidad, aunque muchas veces el correo y el contenido del

comentario te daran una buena pista sobre si es spam o no.



4. Opciones para Manejar Comentarios

4.1. Al posicionar el cursor del mouse sobre un comentario, veras mas opciones disponibles:

Aprobar | Responder | Edicion rapida | Editar | Spam | Enviar a la papelera




Aprobar: Al hacer clic en esta opcion, el comentario se hard visible en la entrada desde donde se envié. Si el
comentario es legitimo, apruébalo para que sea publico.

Responder: Puedes responder al comentario haciendo clic en esta opcion. Aparecera un cuadro de texto donde
podras escribir tu respuesta. Es una buena practica responder a los comentarios para mostrar que estas atento
a la participacion de los visitantes. Responde después de aprobar el comentario.

Editar: Puedes modificar el comentario. Sin embargo, cambiar lo que escribié otra persona no siempre es
recomendable.

Spam: Marca el comentario como spam si crees que no es relevante o es publicidad no deseada. El comentario
se movera a la seccion de spam, y cualquier comentario futuro del mismo correo sera automaticamente
marcado como spam.

Enviar a papelera: El comentario se eliminarg, pero no se marcara como spam. Si el visitante vuelve a escribir un

nuevo comentario, este aparecera nuevamente en la lista de comentarios pendientes.



5. Proceso para Aprobar un Comentario
5.1. Si decides que el comentario es legitimo, sigue estos pasos para aprobarlo y responder:

2. Ahora da clic

: en responder
1. Primero aprueba

el mensaje

Aprobar | Responder | Edicion rapida | Editar | Spam | Enviar a la papelera

Responder al comentario 3. Ing resa tu |
(e (] (e ) oot ] ] (i) i )] ] (] e ] o et respuesta )

obar y | ,‘-Z'v’;,-'i’ | [ Cancelar ]
i !

4. Aprueba
y responde




Aprueba el comentario para hacerlo publico.

Haz clic en Responder para abrir el formulario de respuesta.
Escribe tu respuesta en el formulario.

Haz clic en Aprueba y responde para finalizar.

Hwn =

iListo! Ahora el comentario y tu respuesta estaran visibles en el articulo donde se cre6.

Espero que este tutorial haya sido de ayuda. jHasta pronto!
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